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Zásady zpracování osobních údajů
Informace podle GDPR pro návštěvníky marketingového webu mongen.ai.

Správce: Aventiq s.r.o., IČO 223 433 69

Sídlo: Moravské náměstí 754/13, Veveří, 602 00 Brno

Kontakt pro ochranu osobních údajů: legal@mongen.ai

OBCHODNÍ POPTÁVKY A KOMUNIKACE

Pokud odešlete kontaktní formulář nebo nám napíšete na info@mongen.ai, zpracováváme údaje, které nám předáte. U 
kontaktního formuláře jde o jméno, příjmení, společnost, pracovní e-mail a případně pracovní pozici, telefon a obsah 
zprávy.

Údaje používáme k vyřízení poptávky, přípravě nabídky a navazující B2B komunikaci. Právním základem je náš 
oprávněný zájem podle čl. 6 odst. 1 písm. f) GDPR na vyřizování obchodních poptávek a vedení navazující komunikace.

Poptávku a související komunikaci uchováváme nejdéle 12 měsíců od poslední komunikace, pokud dříve nevznikne jiný 
právní důvod pro její další uchování. Poskytnutí údajů není zákonnou ani smluvní povinností; bez povinných polí 
kontaktního formuláře však nemůžeme poptávku prostřednictvím formuláře vyřídit.

KARIÉRA

Pokud nám v souvislosti s kariérou zašlete e-mail, životopis nebo jiné podklady, zpracováváme údaje obsažené v těchto 
podkladech za účelem posouzení vaší žádosti a komunikace o pracovním vztahu. Právním základem jsou kroky na vaši 
žádost před uzavřením smlouvy podle čl. 6 odst. 1 písm. b) GDPR.

Údaje uchováváme po dobu výběrového řízení a nejdéle 6 měsíců po jeho ukončení. Pro zařazení do evidence pro 
budoucí pracovní příležitosti bychom si vyžádali samostatný souhlas.
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OCHRANA KONTAKTNÍHO FORMULÁŘE

Kontaktní formulář chrání Cloudflare Turnstile. Při bezpečnostním ověření Turnstile zpracovává technické signály, 
například IP adresu, TLS fingerprint, User-Agent a identifikaci webu. Tyto údaje slouží k rozlišení běžného návštěvníka 
od automatizovaného provozu; Turnstile podle dokumentace Cloudflare nečte obsah polí kontaktního formuláře.

Právním základem je náš oprávněný zájem podle čl. 6 odst. 1 písm. f) GDPR na zabezpečení webu, prevenci spamu a 
zneužití formuláře. Cloudflare při poskytování Turnstile zpracovává bezpečnostní signály jako náš zpracovatel a některé 
signály současně zpracovává jako samostatný správce za účelem zlepšování detekce botů.

Podrobnosti o zpracování v Turnstile: Cloudflare Turnstile Privacy Addendum

PŘÍJEMCI A PŘEDÁVÁNÍ MIMO EHP

K osobním údajům mají přístup pouze osoby a poskytovatelé, kteří je potřebují pro uvedené účely. Pro ochranu 
kontaktního formuláře používáme Cloudflare, Inc. Pro serverové doručení odeslané poptávky do naší e-mailové schránky 
používáme službu Resend provozovanou společností Plus Five Five, Inc. Resend není načítán v prohlížeči návštěvníka a 
neslouží k webovému trackingu.

Cloudflare a Resend jsou poskytovatelé se sídlem v USA. Pokud při jejich použití dochází k předání osobních údajů 
mimo Evropský hospodářský prostor, používají se záruky pro mezinárodní předávání, zejména standardní smluvní 
doložky Evropské komise. Informaci o použitých zárukách lze získat na legal@mongen.ai.

VAŠE PRÁVA

Máte právo na přístup k osobním údajům, jejich opravu, výmaz a omezení zpracování. Proti zpracování založenému na 
oprávněném zájmu můžete vznést námitku. Žádosti vyřizujeme na legal@mongen.ai.

Pokud se domníváte, že s osobními údaji nakládáme v rozporu s právními předpisy, můžete podat stížnost u Úřadu pro 
ochranu osobních údajů.

Dozorový úřad: Úřad pro ochranu osobních údajů

https://www.cloudflare.com/turnstile-privacy-policy/
https://uoou.gov.cz/
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